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Счастливого пути!

Тысячам владельцев машин говорят ежегодно эти слова работники Переславской станции
технического обслуживания автомобилей. И это не преувеличение, каждый год ремонт,
техническое обслуживание проходят здесь более трёх тысяч машин. А нынешний год обещает
быть рекордным: из ворот станции уже вышло около четырёх тысяч автомобилей.

— Работы проводим самые разнообразные, — рассказывает директор СТОА Б. Е. Филип­
пов, — от замены кузова, ремонта двигателя до самых элементарных вещей: замены масла,
охлаждающей жидкости, ремонта камер. Если говорить о планах, то они выполняются ежегодно,
и каждый год наблюдается рост объёмов производства.

Успехи не пришли сами собой. Немногим более года назад был пущен новый ремонтный
блок, оснащённый нсобходимым оборудованием. В коллективе идёт строгий подбор кадров.
Поставлен заслон любителям лёгкой наживы, «несунам». Принять или не принять нового
работника решают сообща, а директор выполняет волю коллектива.

Здесь постоянно ищут пути улучшения обслуживания автолюбителей. Летом, например,
применили новый распорядок дня. Ремонтные бригады стали работать по двенадцать часов,
что создало удобства для автотуристов. С утра машину даже со сложным ремонтом ставят
на станцию, а вечером она уже готова.

— Этот опыт, видимо, привьётся у нас, — говорит старший мастер стола заказов А. М. Ки­
рьянов, — удобен он для заказчиков.

Но этим не исчерпывается перестройка в работе станции. Недавно здесь стали действовать
бригады с оплатой труда по конечному результату. Это одна из составных частей перехода СТОА
на полный хозяйственный расчёт и самофинансирование. Новое в работе станции и борьба
за качество. Решили здесь не просто принимать машины в ремонт и вести его строго, по заявке.
Ведь зачастую автолюбители попадаются неискушённые. Начинает, например, снашиваться
резина на передних колёсах, а заказчик просит отрегулировать развал и схождение передних
колёс. Так и действовали раньше на станции. Регулировали, а потом возникали претензии.
Теперь стали проводить проверку всего узла, точно определять неисправность, устранять её.
И люди довольны, и жалоб не стало.

Мы прошли по станции, заглянули в каждый цех, посмотрели на мастеров своего дела.
Вот из груды металла жестянщик С. Шангин сооружает почти новую машину. По виду совсем
новые кузова поступают в сборку к слесарям, а там бригады В. Ю. Багрова и В. А. Новожилова
вдохнут жизнь в автомобили. Работа идёт в хорошем ритме, и вот уже очередному владельцу
желают счастливого пути.
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